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SEOWO WSTEPU
Drodzy czytelnicy,

Z ogromna przyjemnos$cia chcielibysmy przedstawic trzeci numer czasopisma ,,Journal of Modern
Management Process” (JMMP) poswigconego prezentacji wspotczesnych instrumentéw wykorzystywanych
w zarzadzaniu projektami i procesami. Numer sktada si¢ z 10 artykulow podkreslajacych rolg ciagtego do-
skonalenia metod i technik stosowanych przez kierownikéw wspotczesnych organizacii.

Emil Buktaha w artykule Controlling projektow w adaptacyjnym ujeciu zarzqdzania projektami
przedstawia podstawowe zatozenia metodyki SCRUM starajac sie wykaza¢, iz klasyczny controlling projek-
tow moze mie¢ zastosowanie takze w elastycznych metodykach zarzadzania projektami, zaktadajacych jak
si¢ powszechnie uwaza, odejscie od klasycznego modelu zarzadzania opartego na $cistym nadzorze realizo-
wanych zadan.

Michat Golarz w artykule Wykorzystanie systemu klasy ERP w logistyce przedsiebiorstw przedstawia
charakterystyke podstawowych funkcji zintegrowanego systemu informatycznego typu ERP w kontekscie
wspomagania proceséw logistycznych w przedsigbiorstwie. Identyfikuje podstawowe czynniki determinuja-
ce efektywne wdrozenie i wykorzystanie tego systemu na przyktadzie firmy logistycznej.

W artykule Przestanki dynamicznego zarzqdzania procesami Jeremi Jaremczuk przedstawia Kla-
syczne i wspotczesne koncepcje doskonalenia proceséw zarzadzania i procesdw operacyjnych opierajace si¢
na ciaglym i systematycznym wprowadzaniu do nich niewielkich zmian oraz radykalnego przeprojektowa-
nia. Podejmuje on probe identyfikacji zewngtrznych 1 wewngtrznych przyczyn uruchamiajacych zmiany w
procesach organizacyjnych.

Istotnym elementem doskonalenia procesow zarzadzania w przedsigbiorstwie jest identyfikacja
wszelkiego rodzaju sytuacji mogacych przeszkodzi¢ w skutecznej implementacji podejmowanych decyzji.
Zagadnienie to rozwija Klaudia Czajkowska w artykule Metody identyfikacji ryzyka w zarzqdzaniu ryzykiem
w przedsigbiorstwie opisujac podstawy teoretyczne zwigzane z problematyka ryzyka oraz dokonujac prze-
gladu narzedzi zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie.

Olga Jando w artykule Innowacje wartosciq dla klienta — na przyktadzie marek z przemystu kosme-
tycznego podkresla role innowacji marketingowych dla osiagania przewagi konkurencyjnej przez wspotcze-
sne przedsigbiorstwa. Opisuje na kilku przyktadach wptyw innowacyjnych metod i technik marketingowych
na postrzeganie marki przez konsumentow.

Automatyzacja procesow zarzadzania zwigzana z rosnacymi mozliwo$ciami narzedzi elektronicz-
nych dotyka takze obszarow czgsto uznawanych za domeng zarezerwowana wylacznie dla ludzi. Paulina
Mizerny w artykule Narzedzia wspomagajqce proces negocjacji elektronicznych charakteryzuje rozwiazania,
ktore docelowo moga wyeliminowaé cztowieka w procesie uzgadniania warunkow handlowych dla transak-
cji realizowanych z wykorzystaniem narzedzi on-line.

W artykule Rola szkolenn w procesie zarzqdzania przedsiebiorstwem Kinga Kubiak podkresla zna-
czenie zasobow ludzkich w przedsigbiorstwie oraz rolg szkolen jako podstawowego narze¢dzia podnoszacego
efektywno$¢ pracownikéw i menedzerow. Szkolenia realizowane w roznych formach sg wspotczesnie nie-
zbedne dla kazdego przedsigbiorstwa dziatajacego w szybko zmieniajacych si¢ warunkach gospodarczych i
technologicznych.

Paulina Borowska prezentuje Nowe narzedzia motywowania pracownikéw w sektorze turystycznym
zawierajacy przeglad wybranych ptacowych i pozaptacowych instrumentow wplywajacych na motywacje
pracownikéw. Opis zilustrowany jest przyktadami specyficznymi dla przedsigbiorstw turystycznych, jednak-
ze niektoére z narzedzi maja charakter uniwersalny i moga by¢ takze zastosowane w innych branzach.

Kompetencje kierownikow wspotczesnych organizacji maja wptyw na osiagane efekty nie tylko ich
samych, ale takze podwtadnych pracownikow oraz caltej organizacji. W artykule Kompetencje menedzerskie
we wspolczesnej organizacji Malgorzata Kazak zwraca uwagg na cechy przywodcze oraz wybrane role kie-
rownicze, ktore moga by¢ doskonalone za pomoca réznorodnych kursow i szkolen. Podkresla ona znaczenie
ciagtego rozwoju 0s6b zajmujacych stanowiska menedzerskie wszystkich szczebli w hierarchii organizacyj-
nej.

Kinga Kosecka w tek$cie Growth hacking, jako alternatywa dla tradycyjnego modelu marketingu w
zarzqdzaniu start-upem przedstawia narzedzie stanowiace alternatywe dla tradycyjnego modelu marketingu
w zarzadzaniu przedsigbiorstwami w fazie startowej. Artykut uwypukla réznice pomigdzy tradycyjnym mo-
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delem marketingu, a growth hackingiem oraz przyktady wykorzystania tej metody w polskich przedsigbior-
stwach.

Licze na to, ze tematyka poruszana w czasopi$mie spotka si¢ z Panstwa zainteresowaniem. Pona-
wiam takze prosbe o przekazanie informacji o czasopi$mie studentom, doktorantom i wszystkim poszukuja-
cym platformy do prezentacji wynikéw swoich naukowych dociekan. Zapraszam wszystkich zainteresowa-
nych do nadsylania tekstow wpisujacych si¢ w problematyke czasopisma lub stanowiacych polemike wzgle-
dem opublikowanych tresci.

Krzysztof Wozniak

EDITORIAL

Dear readers,

With great pleasure we would like to introduce the third edition of "Journal of Modern Management
Process" (JMMP) devoted to issues related to the instruments used in project management and managerial
processes performed within organizations. Our goal is to present contemporary methods and techniques used
by managers of companies and the directions of their application and improvement.

Among various topics presented in this issue attention should be drawn to articles about the applica-
tion of the agile project management concept from the perspective of controlling processes. Author is trying
to show that classical project control methods can also be applied in agile project management such as
SCRUM. Other authors take up subjects such as characteristics of the basic functions of the integrated ERP
system in the context of supporting the logistics processes in the enterprise, classical and contemporary con-
cepts of improvement of management processes and processes, risk identification and management, innova-
tion, e-negotiations, new motivation and competence improvement tools, and alternatives to the traditional
start-up marketing model

Hoping that the subject matter presented in the journal will meet your interest I also ask for spread-
ing the information about it to students, postgraduates, and anyone looking for a platform to present the re-
sults of their scientific investigations. | invite everyone interested in submitting texts that fit into the subject
theme of the journal or are polemics to published content.

Krzysztof Wozniak
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